
Vuoden 2027 tavoitteet ja toimenpiteet

Strategian päätavoite Toimenpide Mittari Lähtötaso Tavoitetaso Lautakunta

Lapset ja nuoret: Tarjoamme lapsille ja 

nuorille turvallisen arjen ja valoisan 

tulevaisuuden

Vahvistetaan lukuharrastusta 

kaupungintasoisilla lukutaidon 

teematapahtumilla mm. Koko Rovaniemi 

lukee -päivä, ja Lukuviikko

Lukemisen edistämisen 

tapahtumien määrä
243 250 Hyvinvointilautakunta

Kestävä kasvu: Sujuvuus, viihtyisyys ja 

lähiluonto ovat arkemme keskiössä

Parannamme tiedon saantia  kaupungin 

järjestämistä maksuttomista kulttuuri- ja 

liikuntapalveluista. Sähköisen 

tapahtumakalenterin käyttöönotto. 

Tieto on saatavilla sähköisessä 

muodossa
Tieto hajallaan

Tieto on koottu yhdelle 

alustalle
Hyvinvointilautakunta

Kulttuuri ja liikunta: Vietämme laadukasta 

vapaa-aikaa arktisessa 

tapahtumakaupungissa

Arvioimme asiakkaiden tyytyväisyyttä 

palveluihin. Keräämme asiakaspalautetta 

säännöllisesti yksikössämme ja 

mahdollistamme palautteen antamisen 

tapahtumissa. Raportointi 

puolivuosittain. 

Asiakastyytyväisyys asteikolla  

1-5
- 4 Hyvinvointilautakunta
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